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I ANE DOTYCZACE ZAMOWIENIA — USLUGE DORADCZEJ

| Przedmiotem zaméwienia jest ushuga doradeza:

| Doradztwo w dostosowaniu modelu sprzedazy produktéw i usiug oraz obstugi do

| zmian w potrzebach i zachowaniach klientéw.

Firma Exentis odczuwa weiaz skutki COVID -19, dlatego tez potrzebuje wsparcia

eksperckiego w dostosowaniu sposobbw $wiadezenia ustug de nowych potrzeb i

| oczekiwan klientGw.

{ W zakres ustugi wchodzg co najmmiej:

1. Analiza akivalnego model sprzedazy;

2. Przygotowanie propozycji 1 kierunkéw zmiany w kontekécie zmiamy
oczekiwan 1 nawykdw klienidw;

3. Opracowanie profilu klienta;
4. ‘Wdrozenie technik i narzedzi sprzedazy;
5. Zakup niezbednych do wdrozenta ustugi narzedzi;
6. Raport powdrozeniowy.
794110600-8
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Cena [PLN] (C) — 60%
Cena (C) - liczba punktéw dla kazdej oconianej oferty zostanie wyliczona wg
| ponizszego wzorn, gdzie zaokraplenia dokonane zostana z doldadnoscia do
dwéch miejse po przecinku (60 plkt):

min

C= x 60% gdzie 1 pkt = 1%

had
gdzie:
| C —ilogé punktow jakie otrzyma oferta za kryterivm ,,Cena”;
Cosn — Rajnizsza cena (brutto) spodrdd wszystkich waznych 1 nieodrzuconych
. ofert; )
Cpag — cena oferty (brutto) badanej spoéréd wszystkich waznych
I i nieodrzuconych ofert.

0 pkt. — 12-18 m-—cy

5 pkt. — 1924 m-cy

10 pkt. — powyzej 24 m-cy

0 pkt. — do 5 ushug doradczych

10 pkt. — 6-10 ustug doradczych

20 pkt. — 11 1 wiecej ustug doradczych

0 pkt. — do 5 ushug doradczych tematycznie
zwigzanych z przedmiotem zamowienia

5 pkt. — 6-10 ustug doradczych tematycznie
zwigzanych z przedmiotem zamdwienia

10 pkt. — 11 1 wiecej ustug doradezych
tematycznie zwigzanych z przedmiotem
zamowienia

| AY INFORMACJE DODATKOWE

Zamawiajgcy nis przewiduje sktadania ofert cze$ciowych.

Kazdy Podmiot moze zlozyé tylko jedna oferig i zaproponowaé ty]ko
jedng cene calkowitg netto oraz brutto wyrazong w PLN

Oferty, ktére wplyna po terminie zostang odrzucone.

Wykonawca nie moze byé powigzany osobowo lub kapitalowo z
Zamawiajacym. Przez powiazania kapitatowe lub osobowe, o kidrych
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mowa powyiej, rozumie sig wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan
w imienin Zamawiajgcego lub osobami wykonujacymi w imieniu
Zamawiajgcego czynnosci Zwigzane z przygotowanism
i przeprowadzeniem procedury wyborn wykonawcy, a wykonawca,
polegajgce w szezegbInodci na:
a) uczestniczeniu w spofce jako wspblnik sp6iki cywilnej lub spéiki
osobowej,
b) posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw Iub akeji,
¢) pelnienin funkcji cztonka organu nadzorczego Iub zarzadzajacego,
prokurenta, pelnomocnika,
d) pozostawaniu w zwigzlo metrefiskim, w stosunku pokrewlefistwa
lub powinowactwa w linii prostej, pokrewiefsiwa drugiego stopnia
Tub powinowactwa diugiego stopnia w linti bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateH. '

UWAGA!
Informacje odnoszgce sie do kryieriéw fakultatywnych prosze przestaé na
podpisanym dokumencie w formie o§wiadczenia/portfolio.
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